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CALIDAD

POLITICA DE CALIDAD

El GRUPO EDUCATIVO MONTERROSALES en cumplimiento su misién,
visidn y su modelo de renovacion educativa y promesa de marca “educar para
cambiar el mundo a través del respeto como eje social, mediante una
formacién individualizada e innovadora que tiene en cuenta el desarrollo
educativo cientifico y técnico y la gestion de la propiedad intelectual para lograr
la excelencia académica, fundamentada en fuertes principios de compromiso
de responsabilidad social formacion en caracter y desarrollo de
emprendimiento y liderazgo”.

Se compromete a satisfacer las necesidades y expectativas de la comunidad
educativa y partes interesadas por medio del cumplimiento de los requisitos
aplicables y mejora continua que se logra gracias al compromiso de nuestro
talento humano, la calidad de nuestra infraestructura fisica y la responsabilidad
de nuestros procesos. Adicionalmente asumimos el compromiso con la
sostenibilidad ambiental y la adaptacién al cambio climatico, incorporando
buenas practicas en el uso eficiente de recursos y digitalizacion de procesos.

OBJETIVOS DE CALIDAD

1. Garantizar la calidad educativa contando con programas de estudio
actualizados y estructurados, asi como con una infraestructura fisica adecuada
y recursos académicos pertinentes.

2. Contar con un Talento Humano idéneo y comprometido con la calidad del
proceso ensefianza aprendizaje.

3. Establecer y mantener un sistema de calidad con el fin de garantizar el
mejoramiento continio de los procesos, el cumplimiento de los requisitos
aplicables a través de una retroalimentacion de la satisfaccion de la comunidad
educativa y partes interesadas garantizando la sostenibilidad y compromiso con
el medio ambiente y los efectos del cambio climatico en nuestra operacion.



